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大数据时代

•《科学》2008年提出“大数据”
来讨论新信息时代（PB时代）的
科学研究；

• 2012年，《纽约时报》刊文宣告
“大数据时代已经到来”；
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大数据时代

•大数据是指需要新处理模式才能确保更强的决策
力、洞察力和流程优化力的海量、高速增长和多
样化的信息财富（Gartner）

•大数据是以容量大、类型多、存取速度快、应用
价值高为主要特征的数据集合，正快速发展为对
数量巨大、来源分散、格式多样的数据进行采集、
存储和关联分析，从中发现新知识、创造新价值、
提升新能力的新一代信息技术和服务业态。（国
务院）

•数据已成为国家基础性战略资源（十三五）
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大数据

What is Big Data

• Data

• Analytics

• Industry

• Solution

Why is Big Deal

• Government

• Private Sector

• Science

• Social Science 
Revolution
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大数据的特征
• Volume(体量大):

• How much data is really relevant to the problem solution? Cost of processing?

• So, can you really afford to store and process all that data?

• Velocity(增速快):
• Much data coming in at high speed

• Need for streaming versus block approach to data analysis

• So, how to analyze data in-flight and combine with data at-rest

• Variety(类型多):
• A small fraction is structured formats, Relational, XML, etc.

• A fair amount is semi-structured, as web logs, etc. 

• The rest of the data is unstructured text, photographs, etc. 

• So, no single data model can currently handle the diversity

• Veracity(真实性): 
• Accuracy, Precision, Reliability, Integrity

• So, what is it that you don’t know you don’t know about the data?

• Value(价值高):
• How much value is created for each unit of data (whatever it is)?

• So, what is the contribution of subsets of the data to the problem solution?
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大数据+社会科学

•大数据时代的八大机遇

海量非结构化数据（信息）

“全量数据”而不是“样本数据”

丰富、高效的方法工具箱

机器学习与预测性分析

强时效性数据

社会科学知识平民化普及

良好的组织环境+充分的社会需求
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大数据+社会科学

•大数据+社会科学
数据驱动

应用（问题解决）导向

中观/微观问题

预测性目标

诊断性目标

•从海量数据中利用机器学习抽离出有价值的信息
积累海量数据

利用统计和数学知识+模式识别技术

发现有意义的新关系、新模式或新趋势
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计算社会科学的清华探索

• 清华大学计算社会科学平台

• 2017年5月建立

• 成立背景

 服务国家大数据战略

 服务中国特色国家治理结构和治理能力现代化

 服务计算社会科学的学科建设和人才培养

 服务清华社会科学发展，打造清华社科品牌

 国际合作与交流
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计算社会科学的清华探索

• 清华大学计算社会科学平台

• 平台定位和发展目标

 国内首家计算社会科学领域的创新研究机构

 营造“创新、共享、开放、合作”的科研环境

 立足清华社科、计算科学和数据科学领域的特色优势和交叉
研究基础

 将社科议题、海量数据、大数据方法相结合，促进跨学科融
合，开展创新性研究

 集前沿研究、人才培养、科研服务和智库资政于一体

 为中国特色计算社会科学的学科建设、清华高水平社科创新
成果、促进重大经济社会问题解决提供理论和应用知识
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计算社会科学的清华探索

• 清华大学计算社会科学平台

• 平台功能

 展示清华计算社会科学研究重大突破和创新成果；

 建设数据平台，实现跨院系数据共享与合作；

 数据采集、挖掘与计算技术服务；

 大数据研究方法培训等功能，举办年度性“大数据社会科学
讲习班”；

 探索计算社会科学的学科建设、基础理论与方法体系；

 举行“中国计算社会科学高端论坛”等高端学术会议促进学
科建设和学术交流。
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大数据应用实践举例：计算社会科学数据平台
1 司法裁判文书 全国依法公开的司法裁判文书数据，包括民事、刑事、行政、知识产权、执行案件等

5000多万份。

2 企业工商基本信息 全国工商登记企业基本信息，2000多万份。

3 企业名录数据 登记在册企业名录信息

4 行政许可 对企业的行政许可信息

5 行政处罚 对企业的行政处罚信息

6 地方领导资料库 地级以上城市主要领导履历资料信息，包括姓名、性别、省份、职位、任职地点、籍贯、
出生年月、民族、毕业院校、学历、专业、工作经历等。

7 供地计划 土地供地计划列表信息，包括行政区域、供地计划名称、计划详情链接、发布时间等。

8 供地结果公告 土地使用结果公告列表信息，包括行政区域、土地坐落、总面积、土地用途、供应方式、
签订日期、详情url地址等。

9 省市两级政府工作报告 1980年以来有记录的政府工作报告

10 失信人名单 全国公开失信人信息

11 人大代表建议案 各级人大代表的建议案

12 环境领域的运动式治理 专项整治、专项治理信息

其他更多数据… …
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计算社会科学的清华探索

• 清华大学计算社会科学平台

法律数据科研条件平台
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• 该平台经过半年多的建设，已汇集了

4100余万份全国范围内依法公开的司法

判决文书，形成可持续更新的法律数据

库，具备全文检索、分类检索、结构化

分析、统计分析、可视化报表等在线服

务功能。

• 平台链接：http://tcd.ids.tsinghua.edu.cn/



计算社会科学的清华探索

• 清华大学计算社会科学平台

法律数据科研条件平台
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• 深层解构文书，帮助用户快速找到有
效文书。分类越细，用户交叉搜索的
维度越多，结果就越准确，极大提高
检索效率。
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大数据分析的类型
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• Descriptive: A set of techniques for reviewing and examining the data set(s) to 
understand the data and analyze business performance.

• Diagnostic: A set of techniques for determine what has happened and why

• Predictive: A set of techniques that analyze current and historical data to determine 
what is most likely to (not) happen

• Prescriptive: A set of techniques for computationally developing and analyzing 
alternatives that can become courses of action – either tactical or strategic – that 
may discover the unexpected

• Decisive: A set of techniques for visualizing information and recommending courses 
of action to facilitate human decision-making when presented with a set of 
alternatives.

消极的 积极的

演绎 描述性分析 诊断性分析

归纳 预测性分析 指导性分析



大数据的范畴

所有数据

大数据

开放数据

开放的

政府数据

自己的
数据



用户生成数据 Deep Web数据

多模态内容数据 网络与关系数据



文本资料
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多媒体数据（音频、视频、图片）

School of Social Sciences @ Tsinghua University



门户网站与新媒体
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空间数据
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新闻联播中的“国际”与“国内”地域关注

国际地域关注 国内地域关注
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网络关系数据
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计算社会科学：方法论

•计算社会科学：大数据+社会科学

图灵奖得主J. Gray（2010）：大数据时代将形成
数据密集型科学研究“第四范式”。大数据时代的
科学研究将不再需要模型和假设，而是利用超级
计算能力直接分析海量数据发现相关关系即可获
得新知识；

2009 年，哈佛大学David Lazer等15 位美国学者
在《Science》上联合发表了一篇具有里程碑意义
的文章“Computational Social Science”；

2014年，哈佛大学Gary King认为大数据方法将
终结传统的定量、定性方法分野。
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第四范式
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第四范式
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计算社会科学
• “计算社会科学”这一研究领域正在兴起，人们将在前所未有的
深度和广度上自动地收集和利用数据，为社会科学的研究服务。
社会计算是指社会行为和计算系统交叉融合而成的一个研究领域，
研究的是如何利用计算系统帮助人们进行沟通与协作，如何利用
计算技术研究社会运行的规律与发展趋势。
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2007 2008 2009 2010 2010 2011 2012 2013 2014

Gray演讲
第四范式

大数据 数据处理 数据计算

第四范式
数据密集型科学

数据，
无处不在

数据处理，
能者为王

全球存储、交
流和计算技术

能力

大数据：下一
个创新/生产
力的前沿

大数据促发展
：挑战与机遇

大数据4V特征
新一代数字地球

数字地球

大数据的新进展

计算社会科学
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计算社会科学

•数据驱动的社会科学（Data-driven social science）

计算社会科学寻求从海量数据挖掘中获取社会
现象的有价知识

综合应用统计、数学和计算科学来挖掘数据

嫁接定量分析和定性分析

应用导向的研究
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大数据社会科学？方法价值与学科价值

• R. Chang（2013）：大数据带来的社会科学范式转换

•大数据推动社会科学范式转换的过程中，技术的进步、
学科间的融合、比较战略和新的数据分析技巧的使用、
新的商业和组织环境将会使得这种范式的转换成为可能
并加速进行。

•涉及若干方面：研究视角涉及学科间在研究方法、研究
理论及测量方法上的整合；

•大数据：更便捷的数据收集技术；社会科学与计算
科学、网络科学相结合；“计算社会科学”
（computational social science）和“网络社会科学”
（e-social science）的方向转变。
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计算社会科学：研究方法

网络爬虫

对搜索引擎搜索记录的分析

自动文本分析

视频/图片分析

社会网络分析

空间/时间分析

可视化

• 机器学习

• 自然语言过程

• 统计分析
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大数据分析全过程

数据结构化、清洗、预处理

采集与存储 数据

自然语言过程、实体识别

数据开放、检索

数据仓储、关联数据

机器学习、数据挖掘

数据可视化：人机互动



Big Data in Political Science

文本分析
Validation: What Big Data Reveal about Survey Misreporting and the Real Electorate
Fightin' Words: Lexical Feature Selection and Evaluation for Identifying the Content of 
Political Conflict
The Genealogy of Law
Finding Jumps in Otherwise Smooth Curves: Identifying Critical Events in Political Processes
大规模实验研究
Evaluating Online Labor Markets for Experimental Research: Amazon.com's Mechanical 
Turk
GIS与空间分析
Reaching Migrants in Survey Research: The Use of the Global Positioning System to Reduce 
Coverage Bias in China
网络分析
Inferential Network Analysis with Exponential Graph Models
计算机算法
An Introduction to Bayesian Inference via Variational Approximations
Improving Predictions Using Ensemble Bayesian Model Averaging
Bayesian Metric Multidimensional Scaling
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社科研究中的大数据：方法功能

• 作为研究方法的大数据分析

数据获取与管理

测量工具

分类与聚类

关联分析

因果推论（回归分析）

信息呈现（可视化）
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机器学习与预测分析
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机器学习

任务

• Classification [Predictive]

• Clustering [Descriptive]

• Association Rule Discovery 
[Descriptive]

• Sequential Pattern Discovery 
[Descriptive]

• Regression [Predictive]

• Deviation Detection [Predictive]

• Collaborative Filter [Predictive]

算法

• 分类（贝叶斯分类器）

• k 临近

• 回归

• 聚类

• LDA

• 神经网络

• 支持向量机

• 决策树
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Big Data in Political Science

文本分析
Validation: What Big Data Reveal about Survey Misreporting and the Real Electorate
Fightin' Words: Lexical Feature Selection and Evaluation for Identifying the Content of 
Political Conflict
The Genealogy of Law
Finding Jumps in Otherwise Smooth Curves: Identifying Critical Events in Political Processes
大规模实验研究
Evaluating Online Labor Markets for Experimental Research: Amazon.com's Mechanical 
Turk
GIS与空间分析
Reaching Migrants in Survey Research: The Use of the Global Positioning System to Reduce 
Coverage Bias in China
网络分析
Inferential Network Analysis with Exponential Graph Models
计算机算法
An Introduction to Bayesian Inference via Variational Approximations
Improving Predictions Using Ensemble Bayesian Model Averaging
Bayesian Metric Multidimensional Scaling
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搜索指数：Google Trends、百度指数



视频分析：Youtobe选情
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文本挖掘：Global Pulse
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文本挖掘：中国人的美国观
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Myworld
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社交网络分析：9/11 基地组织网络
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时间序列分析：全球暴力活动（GDELT）
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空间分析：空间与政治话题
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开源大数据分析工具：Google books
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计算社会科学：研究议题

学术性研究
• 政治传播

• 战争、反恐与社会运动

• 选举和投票

• 议会（精英）政治

• 国际事务与外交

• 公共外交(软实力)

• 公共政策

• 政治学方法论

应用性研究
• 公共卫生

• 公共安全与社会治安

• 交通治理

• 反腐败

• 网络舆情

• 反恐与应急管理

• ……
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Bright, J. (2012). The Dynamics of 
Parliamentary Discourse in the UK: 1936-2011.

• 利用议会文本记录分析英国议会中议会争论的发展特点：

• 利用英国议会解析网站提供的议会资料构建了1936-2011年间

英国国会下院发布的由7.4亿单词所构成的数据库

• 利用自动编码技术对法律、国防、环境、卫生、就业、权利、

教育、农业、经济等关键词在75年间的出现频率进行了描绘

• 发现这些关键词的出现频率具有一定稳定性，但也存在很大

变化。例如，争论变得更加激烈；环境议题更为突出，而农

业等议题则逐渐衰落；女性议员倾向于较长的发言时间；而

贵族议员被打断的频率更高一些。
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Grimmer, J. (2010). A Bayesian hierarchical topic model for 
political texts: Measuring expressed agendas in Senate press 
releases. 

• 利用文本分析方法研究美国参议员与选民的政治沟通；

• 采用了贝叶斯分层主题模型；

• 搜集美国参议院2007年来发布的24000余份新闻通告，利
用无监督学习法（unsupervised learning methods）进行
文本分析；

• 发现：每个参议员的关注重点与其他参议员的关注事件
之间存在显著相关性；关注重点的地域分布具有一定的
集聚性；议员对挪用的关注程度与他们对禁止挪用法案
的投票呈现出正相关关系。
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Benoit et al. (2016). “Crowd-sourced Text Analysis: Reproducible and Agile 

Production of Political Data”. American Political Science Review.
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English etc al. (2011). "YouTube-ification of Political Talk: An 
Examination of Persuasion Appeals in Viral Video."American 
Behavioral Scientist.

• 2008年，美国网民在YouTube上观看
140亿个视频

• 2008总统竞选中YouTube视频成为三
大最受欢迎的政治动员

• 通过三组后测实验发现，不同的政
治游说叙事有迥异效果：精神说服
最有效，然后是理性逻辑说服，效
果最弱的是悲情说服

• YouTube用户会抵抗被情绪所动摇，
更为关注信息源可信度
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Robert M. Bond, et al, "A 61-million-person experiment in 
social influence and political mobilization", Nature, Vol.489, 
No.7415, 2012, pp.295-298.

• Bond等（2012）比较了线上社交网络和面对面社交网络影响政治行为
的路径。

• 2010年美国国会大选时对6100万Facebook用户实施发送政治动员消息
的随机控制实验；

• 政治动员消息直接影响网民的政治自我表达、信息搜寻和现实投票行
为;

• 政治动员消息不仅影响了接受者，还影响了接受者的网友、网友的网
友，而这种社会传递效应对投票行为的影响要强于直接动员效应；

• 信息传播更容易发生在具有见面关系的关系密切的朋友中。表明强关
系有助于社交网络中对于在线和现实生活中的政治动员。

School of Social Sciences @ Tsinghua University



RM Bond et al. Nature 489, 295-298 (2012) doi:10.1038/nature11421

The effect of mobilization treatment that 

a friend received on a user’s behaviour.



空间分析：空间与政治话题
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《穹顶之下》播出前后
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上海踩踏事件
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大数据方法：支持VS批评

•大数据方法的优势

数据

方法

经济性/可行性

影响
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大数据方法的优势

数据优势

数据模态多元化（结构化数据——非结构化数据）

“全量数据”而不是“样本数据”

“真实数据”而不是“设计的数据”

“大样本数据”为小概率事件分析提供可能

数据蕴含丰富的时空信息（Spatial and Time 
Dynamics）
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大数据方法的优势

方法优势

更为丰富的方法工具箱

为定性/定量方法分野创建桥梁

机器学习提升分析效率

探究相关关系

预测能力和方法
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大数据方法的优势

经济性/可行性优势

低成本

时效性

高效率
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大数据方法的优势

学术影响优势

与互联网无缝对接

社科知识平民化普及

沟通“象牙塔”与“普罗大众”

良好的组织环境+充分的社会需求

School of Social Sciences @ Tsinghua University



大数据方法的批评

•大数据方法的局限性

数据

方法

可行性

伦理
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大数据方法的批评

数据-批评

“有偏数据”而非“全量数据”

“行为记录”难以替代态度价
值数据

“大数据的傲慢”——测量信
度和效度

网络“伪信息”（虚假信息、
机器人、谣言）

School of Social Sciences @ Tsinghua University



大数据方法的批评

方法-批评

探究“相关关系”而非“因果关系”

机器学习的效度

技术门槛高

算法不透明

大数据方法“嫁接”统计方法

School of Social Sciences @ Tsinghua University



大数据方法的批评

可行性-批评

数据开放程度低

存在技术壁垒

软硬件要求高

School of Social Sciences @ Tsinghua University



大数据方法的批评

伦理-批评

个人隐私保护

数据（所有、利用和处置等）权利保障

社会实验的伦理困境

School of Social Sciences @ Tsinghua University



Q&A
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