
夜间商圈、便民商圈、旅游商圈……伴随数字经济及城市化的不断发展，城市商圈正在变得

越来越有烟火气。近日，美团城市创新实验室、清华大学建筑学院龙瀛团队联合课题组发布

最新研究报告——《数字经济时代的城市商业重构与治理》（以下简称“报告”），报告基于

美团平台上北京六环内所有商家的交易额数据，以“数据透视”的方式，展现了数字经济时代

城市商圈的总体特征和发展趋势，可为数字经济时代的商业实践提供重要指导。

报告显示，“数字经济”的发展，推动着城市商圈从“商品陈列空间”向“家的功能延伸”转变，

商圈边界不断外延。望京、国贸-东大桥-朝阳门、双井-九龙山已发展成为北京六环内的三大

顶级商圈。“大而全”是商圈未来的发展趋势，消费者追求体验会倾向于去大商圈，满足功能

会去小商圈。

数字经济时代商圈新定位：家的功能延伸

报告指出，在数字经济、城市化两大趋势推动下，城市的功能定位正在从“生产型城市”向

“生活型城市”转型，越来越多的年轻人倾向于去生活体验更美好的城市就业。

商圈，是一座城市最具生机和活力的部分。城市商圈不仅连接了消费与生产，为都市人提供

了活动与消费的空间，也是广受认可、吸引人才的名片。城市功能日益转型的过程中，商圈

也在由“商品陈列空间”向“家的功能延伸”转变，商圈重销售，更重体验。与此同时，商圈的

边界也在不断外延，从自发聚集形成的商圈边界，到通过移动搜索得以拓展的商圈边界，再

到依托外卖和快递服务进一步扩大的商圈边界，乃至基于线上兴趣社区重构的商圈边界。

商圈的边界在扩张，该如何去识别、分析不同商圈？联合课题组以北京为例展开了研究实

践。报告通过将美团平台上北京六环内所有商家的交易额数据进行汇总分析，用技术手段绘

制出了北京六环内商圈的边界全图，最终准确识别出了北京六环内的158个商圈，并一一进

行了详细分析。

美团《数字经济时代的城市商业重构与治理》：望
京登顶北京TOP10商圈
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联合课题组成员、清华大学建筑学院研究员、北京城市实验室创始人龙瀛指出，50多年前，

简·雅各布斯在其振聋发聩的著作《美国大城市的死与生》中，提出了城市商业生态多样性的

巨大意义。今天联合课题组借助“数据透视”方法研究城市商业，是对其理念的有力回应。

“传统的研究方法，对商圈边界的清晰识别无能为力，而互联网大数据的出现，为解决这一问

题提供了可能。‘数据透视’方法研究方法基于美团平台上的海量数据及技术手段，可实现数据

透视、实时动态的商圈识别、分类与评价，让市场经济参与各方都能随时了解商圈的发展情

况及未来趋势，做出更明智的商业决策，从而推动商业生态的繁荣。”龙瀛表示。

望京登顶北京TOP10商圈，集超大规模与丰富品类于一身

作为中国最大的城市之一，北京的商圈密集程度高、发展速度快，不同商圈之间特征鲜明，

但也有一定趋同性。龙瀛介绍，报告分析了北京六环内全部商圈在美团平台上15个业务品类

的构成情况后发现，餐饮品类在不同商圈均占据压倒性优势；丽人也有不错表现；功能更多

样的商圈，休闲娱乐、亲子、购物、教育培训等品类占比会比较大。

按照品类的丰富程度，报告将北京六环内商圈划分为体验型和功能型两类。体验型商圈的餐

饮商户数量占比在65%以下，品类构成较丰富，可为消费者提供休闲娱乐等更为多样的消费

体验。体验型商圈主要分布在北京五环以内，尤其是东部片区；功能型商圈，餐饮商户的数

量占比超过了65%，可为附近居民提供便捷的基础消费。这类商圈多分布于五环内的北部、

西部及南部，一般靠近大型居住区。

综合规模和品类两个维度，报告将北京六环内的商圈整体上分成了四类：引领型、全面型、

街区型和便利型。引领型商圈一般集超大规模与丰富品类于一身，包括望京、国贸-东大桥-

朝阳门和双井-九龙山三大商圈；全面型商圈规模很大、品类构成比较丰富，如朝青、大望

路、三里屯-工体、崇文门等；街区型商圈规模中等、部分品类发展较有特色；便利型规模较

小、品类构成上基本以餐饮为主。
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（图：北京六环内四类商圈的分布情况）

站在用户的角度，北京哪些商圈综合评分更高、最值得去消费？报告设置了便利度、丰富

度、满意度三大维度，每个维度之下再细分一级指标、二级指标，构建出了一套缜密而完整

的商圈评估指标体系，对北京六环内的所有商圈进行了评估分析。

在便利度方面，报告基于“是否方便到达”、“ 步行范围内的交通站点数量”、“ 交通设施可达

性”三项指标，评估得出国贸-东大桥-朝阳门、望京、中关村等商圈交通最便利；在丰富度方

面，报告对比了“商圈内品类丰富度”、“商户数量”两项指标发现，望京、国贸-东大桥-朝阳

门、双井-九龙山等商圈消费体验最丰富；在满意度方面，报告从在家和在店消费两个维度，

分别考量了“交易额”、“人均订单量”和“平均好评率”等指标，最终得出望京、双井-九龙山、

国贸-东大桥-朝阳门等商圈消费者满意度最高。
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（图：基于便利度、丰富度、满意度三大维度构建的商圈评估指标体系）

综合便利度、丰富度及满意度三大维度，报告评出了北京TOP10商圈，其中，望京、国贸-东

大桥-朝阳门、双井-九龙山是北京无可争议的三大顶级商圈。

数据来源：美团平台，数据基准为2019年2月至2019年7月

“大而全”是未来趋势，商圈研究可为市场多方提供商业指导



联合课题组研究了北京六环内的商圈发展情况后，发现了三条重要结论：

一是在消费者的消费选择上，追求体验去大商圈，满足功能去小商圈。从商圈商业规模及品

类丰富度数据来看，“大而全”是商圈发展的趋势。商圈的商业规模越大，品类越丰富。商圈

越小则越偏向于满足餐饮等基础功能，但小商圈更便利，与居民生活息息相关。

二是在商家经营侧重上，大商圈在店体验好，小商圈在家服务好。大商圈往往客流量更大，

商家更注重服务好到店消费客户，外卖属于搭载型的经营手段；而小商圈由于客流有限，商

家必须重视外卖以尽量延伸服务范围。

三是在家消费场景推动了商圈均衡分布。消费者线下常去的商圈，高度集中在某些特定地

区，而到家场景不断发展，则有效缓解了这种集聚效应，使更多的人可以高效、便捷的享受

到高质量服务。

“数字经济时代的商圈研究，可以为市场多方的商业实践提供指导，带动整座城市更好发

展。”龙瀛指出：“首先，可以为政府部门的科学规划、精准招商、动态监管等提供重要参

考，助其提升全流程商圈治理水平；其次，针对运营商可以提供业务规划、招商策略、发展

预警等支撑；再次，可帮助商户更科学地选址，更明智地定位产品及用户人群；最后，可以

为消费者提供消费引导、数字化消费决策等方面的帮助。此外，对于平台企业来讲，商圈研

究还能进一步连接政府、商户和消费者，增强客户粘性。”

免责声明：本文来自腾讯新闻客户端自媒体，不代表腾讯网的观点和立场。
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